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23047 ABASTECIMIENTODE  Vivienda y Senvicios a 50, 0 pOTABLE Y 49,062,581.53 0.00 000 1445343423 13,680,271.62 sl Fin ENPAZY CON ORDEN MEDIANTE EL ) 7 b ag| E, ALCANTARILLADO Y FIN (A1B)* 100 FAVORABLEMENTE NUMERO TOTALDE  CONTESTARON 86.10 108% 254 295 PORCENTAJE
AGUA (2023) Ia Comunidad AT FORTALECIMIENTO Y LA PROVISION e B o R ONAG ENOLEGToAa FAVORABLEMENTE/
DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA, o Ee NUMERO TOTAL DE
LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO -10% NUMERO DE
CUENTAN CONEL SERVICIODE  VARIACION EN EL NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS
SISTEMA MUNICIPAL NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS EN EL MES
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a . AGUAPOTABLE, ALCANTARILLADO Y QUEJAS RECIBIDAS POR LA . ’ TASADE
23047 G (05, e Comunigd DEAGUAPOTABLE Y 45.062.561.53 000 000 1445343423 1368027162  SI Proposito e S Bt o PRESTAGION DE LS SERVIGios  PROPOSITO  (A/B)-1)7100  ACTUALI  NUMERD DE QUEIAS RECIBIOAS pGial wivero -0.04 0% ELel 188 Wisviols-
RESIDUALES, ADEMAS DE UNA ASICOS DE QUEJAS
LTI NE ~ANICIENTIZACIAN EN BEFIRINAS £ E1
80% NUMERO DE
SISTEMA MUNICIPAL NUMERO DE TOMAS QUE CUENTAN NUMERO DE TOMAS ATENDIDOS NUMERO ~,USUARIOS
23047 ABASTECIMIENTODE  Vivienday Senvicios a e, jp pOTABLE Y 2,803,705.07 0.00 0.00 779,284.06  768,882.77 sl Componente ROGRAMA DE SERVICIO DE AGUA CON EL SERVICIO DE AGUA COMPONENT (A1B)* 100 DE TOMAS ATENDIDAS QUE DEMANDA EL. ATENDIDOS / 100.00 125% 49571 49571 PORCENTAJE
AGUA (2023) Ia Comunidad POTABLE OTORGADO E1 NUMERO DE LA
ALCANTARILLADO POTABLE. SERVICIO
POBLACION QUE
80% NUMERO DE
USUARIOS
SISTEMA MUNICIPAL NUMERO DE TOMAS QUE CUENTAN NUMERO DE TOMAS ATENDIDOS NUMERO
23047 ABAiTGE&M'ENTO DE Vivienday Senicos a - 5e"agip pOTABLE Y 2,803,705.07 000 000 77928406 76888277 I Componente  PROGRAMA DE SERVICIO DE AGUA CONEL SERVICIO DE AGUA A CTIVIDAD-1 (A1B)* 100 DE TOMAS ATENDIDAS QUE DEMANDA EL ATENDIDOS / 100.00 125% 49571 49571 PORCENTAJE
(2023) la Comunidad POTABLE OTORGADO NUMERO DE LA
ALCANTARILLADO POTABLE. SERVICIO
POBLACION QUE
nEMANNA £
100% TOTAL DE
PROGRAMA PARA LA 'OBSERVACIONES
SISTEMA MUNICIPAL INDICE EMITIDO POR LOS ORGANOS
23047 ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y SE‘NWC\O‘S a DE AGUA POTABLE Y  2,757,774.68 0.00 0.00 764,521.84 741,433.28 si Ce e 'ADMINISTRACION CON EFICIENCIA, CONTROL: CONTRALORIA COMPONENT (A1B)* 100 TOTAL DE OBSERVACIONES SOLVENTADAS SOLVENTADAS/ NaN 0% 0 0 PORCENTAJE
AGUA (2023) Ia Comunidad ATy IAY TSNS E-2 TOTAL DE OBSERVACIONES EMITIDAS TOTAL DE
CUENTAS IMPLEMENTADO OBSERVACIONES
100% NUMERO DE
ABASTECIMIENTO DE  Vivienday Seviciosa  SeorChin MUNICIPAL REALIZACION DE REUNIONES DE  FORCENTAJE DEREUNIONES =\ 6 31y 1 p ap .2 NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS FenLZaDAS
23047 SGUA (2003 oy Sermic®?  DEAGUAPOTABLEY 275777468 000 000 76452184 74143328 I Actividad o, REALIZADAS POR EL CONSEJO (a18)* 100 NUMERD DE REUNIONES PROBRAMADAS oy 10000 100% 4 4 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO DIRECTIVO
REUNIONES
ooncRAMANAS
1400% NUMERO DE
NUMERO DE INFORMES ENTREGADOS ALH.  INFORMES
SISTEMA MUNICIPAL ENTREGA INFORMES DE LA
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a PORCENTAJE DE INFORMES ACTIVIDAD-2 . AYUNTAMIENTO  UMERO DE INFORMES ENTREGADOS AL H. o/
23047 AGUA (2023) la Comunidad Di&i‘z}:&[ﬁggv 2,757.774.68 000 000 76452184 74143328 sl Actividad or gmg’j'g:f:i%:.?méh.ro ENTREGADOS AL H. AYUNTAMIENTO 2 (A1B)* 100 PROGRAMADOS PARA ENTREGARALH.  AYUNTAMIENTO / 100.00 100% 3 3 PORCENTAJE
AYUNTAMIENTO NUMERO DE
100% NUMERO DE
ENTREGA DE INFORMES EN I INFORMES DE
SISTEMA MUNICIPAL PORCENTAJE DE INFORMES DE NUMERO DE INFORMES DE CUENTA PUBLICA o
23047 ABAig&’g%’;;? DE V“"fa’“g‘e ﬁ:z‘:ﬂ‘“ 2 DEAGUAPOTABLEY 2757,774.68 000 000 76452184 74143328 I Actividad Tﬁéﬁi‘ggsc‘?&":ﬁ?g Eg‘gsggf CUENTA PUBLICA ENTREGADOS AL A€ T!V ‘SD AD-2 (A1B)* 100 ENTREGADOS UMERO DE INFORMES DE C:s;‘géc%%'scf‘ 100.00 100% 2 2 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO H. AYUNTAMIENTO CUENTA PUBLICA PROGRAMADOS NUMERO DE
INEABUES NE
100% CANTIDAD DE
SISTEMA MUNICIPAL PORCENTAJE DE INGRESOS INGRESOS
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a RECAUDACION DE LOS INGRESOS ACTIVIDAD-2 . CANTIDAD DE INGRESOS RECAUDADOS RECAUDADOS / o
23047 AGUA (2023) la Comunidad DE AGUA POTABLE Y  2,757,774.68 0.00 0.00 764,521.84 741,433.28 sl Actividad POR LOS SERVICIOS OTORGADOS. RECAUDADAS POR EL ORGANISMO 4 (A/B)* 100 CANTIDAD DE INGRESOS PRESUPUESTADOS CANTIDAD DE 121.58 122% 14912486 12265644 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO OPERADOR NoReson
80% (NUMERO DE
ABASTECIMIENTO DE  Vivienday Seviciosa  SeorChin MUNICIPAL PROGRAMA DE SERVICIO DEAGUA  (NOMEROBE USUARIOS QUE o yponenT NUMERO DE USUARIOS NUMERODELA  NUMERODE LA
23047 SGUA (2003 gy Seric’® @ DEAGUA POTABLE Y 16,383,634.04 000 000 484786859 460163657 Sl Componente | paiARILLADG MoLEVENADG  CUENTAN CON EL SERVICIO DE 2% (a18)* 100 BOBLACION Gt ANDA L SeRTICD  POBL 84.70 106% 41987 49571 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO AGUA Y ALCANTARILLADO DEMANDA EL
EpvirIn 100
1005(NUMERO DE
SISTEMA MUNIGIPAL ATENCION DE REPORTES DE LOS ORDENES
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a DRENAJES OBSTRUIDOS O PORCENTAJE DE ORDENES DE ACTIVIDAD-3 N NUMERO DE ORDENES ATENDIDAS UMERO ATENDIDAS / o/
23047 AGUA (2023) la Comunidad Di&i‘z}:&[ﬁggv 16,383,534.04 000 000 4847.868.59 460163657 s8I Actividad TAPADOS DE LAS DESCARGAS ~ TRABAJO ATENDIDAS POR FUGAS 1 (A7B)" 100 DE ORDENES DE TRABAJO SOLICITADAS NUMERO DE 100.00 100% 268 268 PORCENTAJE
DOMICILIARIAS Y RED DE DRENAJE ORDENES DE
90% NUMERO DE
NES
SISTEMA MUNICIPAL NUMERO DE ORDENES ATENDIDAS
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a AMPLIACION EN LINEAS PARAEL  PORCENTAJE DE ORDENESDE ~ ACTIVIDAD-3 . ATENDIDAS / ,
23047 SGUA (200 gy Seric’® @ DEAGUA POTABLE Y 16,383,534.04 000 000 484786859 460163657  SI Actividad TR e s BN NN A (a18)* 100 NUMERO DE ORDENES DE TRABAJO Ry e 99.78 1% 444 445 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO SOLICITADAS
ORDENES DE
Toara in
80% NUMERO DE
ABASTEGIMIENTO DE Vivienda y Seniciosa  SISTEMA MUNICIPAL INCORPORACION ALOS NUEVOS  PORCENTAJE DE ORDENESDE &0 M o NENT NUMERO DE TOMAS NUEVAS CONTRATADAS  [ONAS NEVAS
23047 AGUA (2023) la Carynunidad DE AGUA POTABLE Y  6,118,787.54 0.00 0.00 1,430,116.62 1,369,271.24 sl Actividad 'USUARIOS POR MEDIO DE TRABAJO DE LOS CONTRATOS E-4 (A/B)* 100 NUMERO TOTAL DE TOMAS NUEVAS NUMERO TOTAL DE 100.00 125% 270 270 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO CONTRATOS FORMALES. NUEVOS AUTORIZADOS SOLICITADAS
TOMAS NUEVAS
80% NUMERO DE
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a SISTEMA MUNICIPAL INCORPORACION A LOS NUEVOS PORCENTAJE DE ORDENES DE ACTIVIDAD-4 NUMERO DE TOMAS NUEVAS CONTRATADAS lg’m\:l\'\;ii\l/\gs/
23047 SGUA (2003 oy Semic®?  DEAGUAPOTABLEY 6,118.787.54 000 000 143011662 136927124  8I Actividad USUARIOS POR MEDIO DE TRABAJO DE LOS CONTRATOS (a18)* 100 NUMERO TOTAL DE TOMAS NUEVAS | SONTRATADAS | 10000 125% 270 270 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO CONTRATOS FORMALES. NUEVOS AUTORIZADOS SOLICITADAS
TOMAS NUEVAS
QAL INTARAS + A0
SISTEMA MUNICIPAL PROGRAMA DE SERVICIO DE
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a NUMERO DE TOMAS QUE CUENTAN COMPONENT NUMERO DE TOMAS SIN DESCARGA DE AGUA  90% TOMAS CON
23047 . DE AGUA POTABLE Y  2,241,583.27 0.00 0.00 476,615.02 463,559.43 sl Componente SANEAMIENTO DE AGUAS (A/B)* 100 15.30 17% 7584 49571 PORCENTAJE
AGUA (2023) Ia Comunidad FPSTaTye R L e o CONEL SERVICIO DE RESIDUALES E-5 RESIDUAL  NUMERO TOTAL DE TOMAS SERVICIO
80% VOLUMEN DE
ABASTECIMIENTO DE  Vivienday Senviciosa  SeorChin MUNICIPAL CUANTIFIGACION DE EL FLUIO DE ey DE AGUA RESIDUAL QUE ACTIVIDAD-5 VOLUMEN DE AGUA RECIBIDA PARA e
23047 Saon v DE AGUA POTABLE Y  2,241,583.27 000 000 47661502 46355943 S| Actividad  AGUA RESIDUAL QUE ENTRA EN LA (a18)* 100 TRATAMIENTO VOLUMEN DE AGUA 1111 139% 212338 191103 PORCENTAJE
(2023) la Comunidad ENTRA AL TRATAMIENTO TRATAMIENTO /
ALCANTARILLADO PLANTA. FACTURADA
'VOLUMEN DE AGUA
FacTipan * 100
1 NUMERO DE
SISTEMA MUNICIPAL NUMERO DE EVENTOS
23047 ABASTECIMIENTODE  Vivienday Senvicios a 50" ijp poTABLE Y 767,109.26 0.00 0.00 12425445  112,352.13 sl Componente "ROGRAMADE CULTURADEL AGUA  pocramapo DE cULTURADE ~ COMPONENT A NUMERO DE PERSONAS PARTICIPANTES EVENTOS 392.00 39200% 392 0 UNIDAD
AGUA (2023) Ia Comunidad P IMPLEMENTADO E-6 PROGRAMADO DE
CULTURA DE AGUA.
SISTEMA MUNICIPAL REALIZACION DE PLATICAS EN 1 CANTIDAD DE
23047 ABAig&’g%’;;? DE V“"fa’“g‘e ﬁ:z‘:ﬂ‘“ ® DEAGUAPOTABLEY  767,109.26 000 000 12425445 11235213 I Actiidad  ESCUELAS DE CONCIENTIZACION P-ATICAS DE CONCIENTIZACIONEN ACTIVIDAD-6 A CANTIDAD DE PLATICAS REALIZADAS PLATICAS 5.00 500% 5 0 UNIDAD
ALCANTARILLADO DEL CUIDADO DEL AGUA POTABLE. REALIZADAS
REALIZACION DE ACTIVIDADES AL
SISTEMA MUNICIPAL ’ 40 CANTIDAD DE
23047 ABASTECIMIENTODE Vivienday Senviciosa e gija poTABLE Y 76710926 000 000 12425445 11235213 s Actividad PUBLICO EN SENERAL DE PLATICAS DE CONCIENTIZACION A ACTIVIDAD-6 A CANTIDAD DE PLATICAS REALIZADAS PLATICAS 11.00 28% 1 0 UNIDAD
AGUA (2023) Ia Comunidad CONCIENTIZACION DEL CUIDADO LA POBLACION 2
ALCANTARILLADO REALIZADAS
EL AGUA POTABLE.
1 00NUMERO DE
ABASTECIMIENTO DE  Vivienday Senviciosa  Seor Chin MUNICIPAL PROGRAMA DE DISTRIBUCION DE  ABASTECIMIENTO DE AGUAALA  COMPONENT NUMERO DE REPORTES ATENDIDOS AIERADGS/
23047 SGUA (2003 gy Seric’® @ DE AGUA POTABLE Y 16,651,618.57 000 000 574420333 533352483 Sl  Componente AT i POl (A18)* 100 N R R g ArNDIDOS il 10000 100% 205 205 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO
REPORTES
bEcRINAG 100
100% NUMERO DE
SISTEMA MUNICIPAL PORCENTAJE DE REPORTES REPORTES
23047 ABASTECIMIENTODE  Vivienda y Senvicios a e, 0 pOTABLE Y 16,651,618.57 0.00 0.00 5744,203.33 5,333,524.83 sl Actividag ~ MANTENIMIENTO DELASREDESDE e\ pinos DE Fugas ENLAs A CT!VIDAD-7 (A1B)* 100 NUMERO DE REPORTES ATENDIDOS ATENDIDOS / 100.00 100% 205 205 PORCENTAJE
AGUA (2023) Ia Comunidad ABASTECIMIENTO QUE ADMINISTRA 1 NUMERO DE
ALCANTARILLADO REDES DE DISTRIBUCION.
REPORTES
100% (NUMERO DE
SISTEMA MUNICIPAL PROGRAMA DE CAPACITACION Y I -
23047 ABAig&’g%’;;? DE V“"fa’“g‘e ﬁ:z‘:ﬂ‘“ ® DEAGUAPOTABLEY 1338,469.10 000 000 28657032 28061137 S| Componente  PROFESIONALIZACION A LOS NUMERS ADP%T%?SQDDRES COMPONENT (A1B)* 100 NUmﬁsgﬁgrgﬁiﬁég;@fgﬂxs“ CAPACITADAS / 60.65 70% 140 201 PORCENTAJE
ALCANTARILLADO TRABAJADORES IMPLEMENTADO NUMERO TOTAL DE
EMPLEADOS)100
e s 100% (TOTAL DE
SISTEMA MUNICIPAL ":;AOBFAE-'SA‘Sg:%g?;IEDTA%iEOLi NUMERO DE EMPLEADOS ACTIVIDAD-8 TOTAL DE TRABAJADORES NUMERO DE TRABAJADORES /
ABASTECIMIENTO DE  Vivienda y Servicios a 3 - . - o
23047 AGUA (2023) la Comunidad DiLACGAL;?r:gIt:EEOV 1,338,469.10 0.00 0.00 286,570.32 289,611.37 sl Actividad PROGRAMACION Y GESTION DE CAPACITADOS 1 (A/B)* 100 TRABAJADORES CAPACITADOS TR’XUBIXEARDOODREES 69.65 70% 140 201 PORCENTAJE

CURSOS DE CAPACITACION Y

CAPACITADOS)100



